COME PRENOTARE

Per ottenere una visita, una prestazione spe-
cialistica o diagnostica a carico del Servizio
Sanitario Nazionale € necessaria la prescri-
zione (ricetta/impegnativa) del medico.

Per prenotare:

ALLO SPORTELLO:
lunedi, martedi, giovedi, venerdi dalle 7.30
alle 12.50 e il giovedi dalle 14.00 alle 18.00

TELEFONICAMENTE:
da rete fissa: 840.000.664 (uno scatto alla
risposta)

da rete mobile: 049 8239511 (costi applicati
in base al proprio piano tariffario).

Tenere a portata di mano la tessera sanitaria
cartacea e ’impegnativa della prescrizione

VIA WEB:
collegandosi al sito www.aulssé.veneto.it
alla voce “Come fare per...”

COME DISDIRE

Se non potesse presentarsi a un appunta-
mento prenotato deve disdirlo con un anti-
cipo di almeno tre giorni lavorativi per le
visite e cinque giorni lavorativi per gli
esami strumentali, con le seguenti modali-
ta:

COME RITIRARE | REFERTI

Al termine della prestazione il referto essere
consegnato immediatamente o a distanza di
giorni. In questo caso vengono consegnate le
istruzioni per il ritiro e un modulo da compila-
re in caso di delega. E possibile scaricare i re-
ferti di laboratorio nella sezione “Servizi on
line” del sito www.aulssé.veneto.it

Se non ritira il referto entro i 30 giorni da

ALLO SPORTELLO:

lunedi, martedi, giovedi, venerdi dalle
7.30 alle 12.50 e il giovedi dalle 14.00
alle 18.00

TELEFONICAMENTE:
840 140 301 per Disdetta vocale (uno scat-
to risposta)

da rete fissa: 840 000 664 (uno scatto alla
risposta)

da rete mobile: 049 8239511 (costi appli-
cati in base al proprio piano tariffario)

VIA FAX:

al numero 049 8216330, indicando il nu-
mero della prenotazione, il tipo e la data
della visita, i dati anagrafici dell’utente, i
dati di chi disdice.

VIA WEB:
collegandosi al sito www.aulssé.veneto.it
alla voce “Come fare per...”

quando e disponibile, e tenuto a pagare linte-

ro costo della prestazione anche se esente.

Se non disdice deve pagare I'INTERA TA-
RIFFA della prestazione (non il solo tic-
ket), anche se é esente. L’importo corri-
sponde a quanto indicato nel Nomenclatore
Tariffario (Legge Regionale 30/2016 - art.
38, comma 12).
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Gentile Signora/Signore,

la Carta di Accoglienza e a disposizione degli
utenti per illustrare le modalita di accesso e i
servizi forniti dalla struttura.

Il Poliambulatorio di Piazza Mazzini eroga
prestazioni specialistiche secondo quanto
previsto dai Livelli Essenziali di Assistenza
(LEA).

| dati personali del paziente sono trattati ri-
spettando la normativa in materia di Privacy
(GDPR 25/05/2018 oltre a D.Lgs. 196/03).

Nei nostri ambulatori le visite specialistiche e
gli esami strumentali sono prenotabili con
limpegnativa del medico e soggetti a paga-
mento del ticket, salvo esenzioni.

COME PAGARE

Il pagamento del ticket va effettuato prima
dell'erogazione della prestazione e puo esse-
re effettuato nei seguenti modi:

e Riscuotitrici automatiche (presenti
all’interno della struttura)

e (Casse con operatore (Ospedale S. Anto-
nio, Ospedale Piove di Sacco, Complesso
Socio Sanitario ai Colli)

e Pagamento ON LINE al sito
www.aulssé.veneto.it alla voce
“Servizi online”

COME ACCEDERE

Le prestazioni sono erogate secondo criteri di
priorita specificati nell’impegnativa, che
consentono ai casi clinici piu urgenti di esse-
re esaminati per primi.

L’eventuale esenzione deve essere specifica-
ta nell’impegnativa al momento della preno-
tazione.

Si raccomanda di arrivare puntuale al suo ap-
puntamento. Si sottolinea che, in particolari
situazioni, si possono verificare ritardi rispet-
to all’orario stabilito.

Si consiglia di portare con sé:

. i referti di precedenti esami di labora-

torio, visite specialistiche e lastre e/o cd
le copie delle cartelle di eventuali ri-

coveri

° ’elenco di eventuali terapie in corso

° tessera sanitaria e eventuali esenzioni.

Cardiologia - Cardiologia Strumentale

| dott.ssa Patrizia della Valentina

Punto Prelievi
(gestito dalla Cooperativa Anthesys)

ad accesso diretto con impegnativa

dal Lunedi al Venerdi
dalle ore 7.30 alle ore 9.30
Il sabato
dalle ore 7.30 alle ore 9.00

Ritiro Referti
dal Lunedi al Venerdi
dalle 10.00 alle 11.00
No il sabato

Sportello CUP

LUNEDI' 7.30-12,30
MARTEDI'  7.30-12.30
GIOVEDI' 7.30-12.30 e 14.00 - 18.00
VENERDI' 7.30-12.00




