
Utilizza il Fascicolo Sanitario Elettronico Regionale 

per scegliere il Medico o Pediatra di famiglia 

Come scelgo o cambio il mio medico di famiglia? 

 
Accedi tramite SPID o Carta d’Identità Elettronica (CIE) al tuo Fascicolo Sanitario 

Elettronico Regionale e clicca sul pulsante blu "Scegli medico" o "Cambia medico" (a 

seconda dei casi) nel box dedicato al tuo medico presente in "Bacheca", oppure clicca sulla 

voce "Profilo e impostazioni" del menu principale, quindi seleziona "Scegli medico" o "Cambia 

medico" (a seconda dei casi). 

 
 

Come visualizzo le informazioni dei medici tra cui posso scegliere? 

Quando accedi alla procedura di scelta o cambio del medico di medicina generale, visualizzi 

l'elenco dei medici in modalità "lista" e puoi aprire il dettaglio di ogni singolo medico per 

visualizzare indirizzo e orari degli ambulatori. Se desideri visualizzare la posizione degli 

ambulatori, seleziona la modalità "mappa" in alto per aprire la mappa centrata sul tuo 

domicilio e clicca i "pin" (i segnaposto che vedi sulla mappa) per verificare quali medici 

hanno l'ambulatorio più vicino a te. 

 

Cosa significa la dicitura "non disponibile" associata a un medico? 

 
Se un medico riporta la dicitura "non disponibile" significa che ha raggiunto il numero 

massimo di pazienti che può assistere, per cui non è possibile selezionarlo. 

 

Cosa significa la dicitura "non selezionabile" associata a un medico? 

 
Se un medico riporta la dicitura "non selezionabile" significa che fa parte della stessa forma 

associativa vincolata del medico da cui sei attualmente assistito (es: medicina di gruppo), 

per cui non è possibile selezionarlo; se desideri comunque essere assegnato a questo 

medico, contatta direttamente il suo studio per avere maggiori informazioni a riguardo. 

 
Ho cambiato medico di recente ma vorrei modificare la mia scelta; 

posso farlo subito? 

 
Per modificare la tua scelta relativa al medico tramite il portale Sanità km zero Fascicolo 

devi attendere che siano passati 30 giorni dall'ultima volta. 

 

Posso scegliere o cambiare il medico anche per un profilo a me 

collegato? 

 
Sì, è possibile farlo cliccando sul pulsante blu "Scegli medico" o "Cambia medico" (a seconda 

dei casi) nel box dedicato al suo medico presente nella "Bacheca" del profilo a te collegato, 

oppure cliccando sull'analoga voce del menu del profilo a te collegato. 

https://sanitakmzerofascicolo.it/
https://sanitakmzerofascicolo.it/

