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Fase 1 - Allegato 1 - Project Charter - Progetto UFDA - Unita Funzionale Distrettuale Adolescenti

Nome Progetto
Nome del progetto

UFDA - Unita Funzionale Distrettuale Adolescenti

Codice Progetto

Codice identificativo del progetto

11413,11414

Codice CUP

Indicare se previsto dal progetto

Attivita diricercae
sviluppo (R&S) ai fini
ISTAT Indicare se il

progetto é inquadrato in R&S ai fini
ISTAT

e Sj
& No

Contesto e Descrizione
Opportunita

Descrizione del contesto di
riferimento, supportato da una
analisi dei dati e indicatori che
descrivano I'attuale problemao il
fenomeno che si intende affrontare
con il progetto proposto
Descrizione dell’'opportunita che
rappresenta il progetto rispetto alla
problematica sopra descritta

Conl'avvento del nuovo virus Sars-CoV 2 in Italia, all'inizio del 2020, e l'introduzione
delle prime misure di protezione della salute pubblica, i bambini e i ragazzi inseriti
nei contesti scolastici e educativi sono stati i primi a vivere le conseguenze delle
decisioni assunte inerenti al distanziamento sociale. Le misure di contenimento del
virus hanno messo a dura prova la tenuta psicologica individuale e collettiva dei
giovani e la chiusura delle attivita scolastiche con la conseguente attivazione della
“didattica a distanza” hanno di fatto cancellato la possibilita di vivere quelle relazioni
“generative” che di fatto risultano indispensabili in termini di benessere e mutualita.

Molti studi hanno documentato I'impatto psicologico della pandemia sui bambini, gli
adolescenti e le famiglie in quanto a restrizioni e radicali cambiamenti nelle abitudini.
In particolare, secondo un recente studio dell’Istituto Giannina Gaslini di Genova, nei
bambini e gli adolescenti trai 6 e i 18 anni, i disturbi pit frequenti hanno interessato
un’aumentata instabilita emotiva con irritabilita e cambiamenti del tono dell’'umore,
disturbi del sonno e disturbi d’ansia. Questo studio, tra l'altro, mette in evidenza che
il livello di gravita dei comportamenti disfunzionali dei bambini e dei ragazzi &
statisticamente associato al grado di malessere dei loro genitori.

E anche dimostrato che la modalitd e lo stato psico-fisico con cui gli adulti
significativi, come i genitori e gli insegnanti, interagiscono con la pandemia e i
cambiamenti ad essa correlati condiziona il benessere psico-comportamentale dei
giovani e da qui sottolineata I'importanza di formazione e supporto rivolti anche agli
adulti coinvolti nei percorsi di crescita di bambini e adolescenti, sia per loro stessi
sia per la ricaduta indiretta sullo sviluppo dei giovani.

IID.L.n. 73 del 25 maggio 2021, convertito, e modificato dalla L. n. 106 del 23 luglio
2021, prevede misure urgenti connesse all’emergenza da Covid-19 per le imprese,
il lavoro, i giovani, la salute e i servizi territoriali.

L'art. 33, in particolare, destina risorse, per le Regioni e le province autonome di
Trento e di Bolzano, al fine di potenziare i servizi territoriali e ospedalieri di
Neuropsichiatria infantile e delladolescenza. indirizzate e di garantire Ia
prevenzione e la presa in carico multidisciplinare di pazienti e loro famiglie, con
adeguati interventi in ambito sanitario e sociosanitario, anche in risposta ai bisogni
di salute connessi all'emergenza epidemiologica da Sars-CoV 2, e volte a tutelare la
salute e il benessere psicologico individuale e collettivo, tenendo conto, in
particolare, delle forme di disagio psicologico dei bambini e degli adolescenti
conseguenti alla pandemia.

Con deliberazione della giunta regionale n. 1215 del 07/09/2021 si propone di
creare, in maniera sperimentale, una Unita Funzionale Distrettuale Adolescenza
(UFDA) daintendersi quale equipe, ovvero gruppo dilavoro multi-disciplinare aperto
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e disponibile a offrire consulenza e presa in carico agli adolescenti e alle loro
famiglie in merito ai diversi possibili disagi e/o disturbi psichici legati alla pandemia
in atto.

Con il DDR nr. 59 del 16/11/21, la regione Veneto trasferiva, con nota prot. n.
0587382 del 16-12-2021, ad Azienda Zero l'impegno di spesa relativo alla
progettualitda UFDA che, secondo D.L.n. 73 del 25/05/2021, avrebbe dovuto essere
speso e rendicontato entro la fine dell'anno solare 2021. In seguito, visti i tempi
troppo ristretti per la realizzazione del progetto, la Conferenza Stato-Regioni
richiedeva e otteneva deroga che estendeva al 31/12/2022 la scadenza progettuale
(comunicazione regionale prot. 8331 del 11/01/22 relativa alla modifica dell’art. 33
del D.L. 73/2021 richiamata nell’art. 290 della legge n. 234 del 30 dicembre 2021 di
approvazione del bilancio di previsione dello Stato per I'anno finanziario 2022).

Cosi come previsto dal DGR n. 1215 del 07/09/2021 e in seguito alla rimodulazione
effettuata tramite DDR nr. 59 del 16/11/21 - Allegato A - la regione Veneto stanzia
per 'Azienda ULSS-6 la cifra di € 434.062,76 e, seguendo le indicazioni del D.L. n.
73, vincola la spesa in due capitoli distinti per I'acquisizione di risorse umane
destinate al progetto. Nello specifico, destina € 309.742,96 vincolati al
reclutamento straordinario di psicologi (art. 33, commi 3-4 del D.L. n. 73 - “al fine di
tutelare la salute e il benessere psicologico individuale e collettivo, tenendo
conto, in particolare, delle forme di disagio psicologico dei bambini e degli
adolescenti, conseguenti alla pandemia da COVID-19, le regioni possono
autorizzare le aziende incarichi di lavoro autonomo a psicologi, regolarmente
iscritti al relativo albo professionale...”). Nella stessa, veniva esplicitato che la quota
di pagamento oraria degli psicologi veniva fissata a 40,00€/ora per contratti che al
massimo prevedano 24 ore/settimanali. L’altro capitolo di spesa, consistente in €
124.319,80, viene, invece destinato al il reclutamento di professionisti sanitari e di
assistenti sociali (art. 33, commi 1-2 del D.L. n. 73).

Area
Area cui é associato il progetto

e Sanitari
& Socio-Sanitario
» Sociale
¢ Amministrativo

Responsabile di Progetto
Nome / U.O. del Responsabile di
Progetto

Dott. Guido de Rénoche - Medico Neuropsichiatra Infantile - Ulss6 Euganea

U.0. di Riferimento del
Progetto

U.O. del Responsabile di Progetto

UOC IAFeC Distretto Padova Bacchiglione/Terme Colli/Piovese

Finanziamento

DRG / Convenzione
Numero DRG/Convenzione di
erogazione finanziamento

DGR n.1215 del 07 settembre 2021 e DDR nr. 59 del 16 novembre 2021

Ente Finanziatore
Chi chiede e finanzia il progetto

Ministero della Salute, Regione Veneto

Importo Finanziato
Finanziamento totale del progetto
(€)

434.062,76 €

Descrizione

Finanziamento
(Con quali modalita sara finanziato
il progetto Es: Contributi a

Contributo a destinazione vincolata
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destinazione vincolata, Contributi
liberali/Donazioni in denaro)

Obiettivi e Indicatori di Performance

Obiettivi
Obiettivi di progetto, generali e
specifici

Gli obiettivi sonoriferiti agliambiti indicati nella DGR n. 1215 del 07 settembre 2021
- Allegato A - Linee di indirizzo e indicatori di monitoraggio per I'implementazione
del Servizio Unita Funzionale Distrettuale Adolescenti - UFDA.

Obiettivi di progetto

Area governance

1. Gestire strategicamente [l'attivazione e lo sviluppo dellUnita Funzionale
Distrettuale Adolescenti UFDA e realizzare protocolli di collaborazione e
connessioni tra i diversi nodi della rete territoriale attraverso percorsi di
formazione e sensibilizzazione organizzati di persona ed online per mezzo di una
commissione consultiva.

2. Gestire I'emergenza minori Adolescenti e Covid-19 con uno strumento online
gestito da personale educativo (CUP).

3. Gestire le situazioni di Adolescenti ad alta e media complessita (UVDM-A) seguiti
dai servizi e che necessitano di interventi complessi ed articolati trasversali tra le
diverse Unita Operative

4. Fornire supporto per mezzo di équipe multi-professionale specifica (con operatori
extra turnover) composta da educatore, psicologo, assistente sociale,
neuropsichiatra infantile e psichiatra con competenze specifiche nel campo
dell'adolescenza.

Area Prevenzione

1. Intervenire repentinamente nelle situazioni di disagio al loro insorgere facilitando
I'accesso diretto degli adolescenti con un punto dedicato indipendentemente dal
tipo dirichiesta

2. Gestire le situazioni di urgenza evitando liste di attesa prima della presa in carico
in modo da intervenire repentinamente e dare una risposta celere

3. Potenziare i percorsi di uscita post ricovero ospedaliero impedendo di sostare
troppo a lungo nella situazione di ricovero o post-ricovero prognosticamente non
auspicabile

Area Cura e Riabilitazione

1. Presaincarico deiragazzicompresinellafasciadietatrail2ei24 anni e andando
a coprire la fascia preadolescenziale e post maggiore eta evitando le situazioni di
passaggio tra diversi e differenti servizi del territorio (attualmente viene presa in
carico la fascia trai 14 e 21 anni)

2. Presain carico dei genitori/famigliari nelle situazioni di disagio del proprio figlio/a
facendo da riferimento alle figure di riferimento nella fascia adolescenziale e
potenziando l'intervento con gli adulti di riferimento

Indicatori

Identificazione di possibili indicatori
relativi agli obiettivi specifici sopra
individuati

Gli indicatori sono riferiti agli ambiti indicati nella DGR n. 1215 del 07 settembre
2021 - Allegato A - Linee di indirizzo e indicatori di monitoraggio per
I'implementazione del Servizio Unita Funzionale Distrettuale Adolescenti - UFDA.
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Indicatori di struttura

-attivazione  del  coordinamento | si no
territoriale  UFDA  coordinato  dal
Direttore di Distretto (individuazione
sedi).

-personale attivato per categoria
professionale in tpe (attivazione

contratti).

-attivazione del CUP-A specifico | s1 10
(attivazione numero)

-attivazione UVMD-A specifica Si 10
-attivazione delle équipe | si no
nmultidiseiplinari

-attivazione del tavolo provineiale | si no

con I"Ufficio Scolastico Territoriale

-attivazione  di  rapporti  di | s1 no
collaborazione e protoeolli con
I"ospedale

Indicatori di processo
-stesura di un protocollo di lavoro | Si 1no
condiviso tra 1 diversi professionisti

-percentuale di situazioni seguite
come da protocollo

-percentuale di drop out

-modello di rilevazione della qualita | Si 1o
pereepita

Indicatori di esito
Dati quantitativi -n. di casi in carico, --
. dimissioni

- -tempo medio di presa
1 carico

-tipologie di presa in

carico
-esiti/remissione del
sintomo 0 della

problematica iniziale
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Scope
S AREA GOVERNANCE
(?osq stlfa perraggigngere ‘ 1. Attivazione delle equipe mUltldlSClpllnarl
pprettive In termin coneret? 2. Attivazione del tavolo provinciale con I'Ufficio Scolastico Territoriale
gfgg/’(fjjggg:fpjiﬁf@jﬁ;ﬁa_ 3. Attivazione di rapporti d collaborazione e protocolli con 'ospedale (Pediatria, NPI,
formazione, comunicazione, S P D C)
GRS ) 4. Costituzione della commissione consultiva UFDA che ha il compito di gestire
strategicamente l'attivazione e lo sviluppo dellUnita Funzionale Distrettuale
Adolescenti
5. Realizzare protocolli di collaborazione e connessioni tra i diversi nodi della rete
territoriale attraverso percorsi di formazione e sensibilizzazione organizzati di
persona ed online
6. Attivazione numero di prenotazione CUP-A per accesso al servizio UFDA
pubblicizzato sui canali mediatici, alla rete scolastica e ai servizi del territorio.
7. Implementazione procedura UVDM-A dedicata per i casi complessi e articolati
che necessitano di un intervento coordinato tra diverse UO
AREA PREVENZIONE
1. Gestire le situazioni di urgenza cioé i break-down evolutivi e psicopatologici in
fase iniziale coordinandosi con il Pronto Soccorso e i reparti ospedalieri, i servizi
territoriali, e le strutture di accoglienza residenziali
2. Relazione costante con il territorio per rafforzare la rete di invio (scuole medie e
superiori; universita; MMG e pediatri di libera scelta; servizi sociali dei comuni;
privato sociale e terzo settore; CPIA; ecc.)
3. Coordinamento con gli psicologi scolastici attivi negli istituti del territorio
4. Coordinamento con i servizi territoriali e con le realta del terzo settore per

'accompagnamento dell’'utenza

AREA CURA ERIABILITAZIONE

1

Presa in carico dei ragazzi compresa nella fascia di eta trai 12 e i 24 anni tramite
assessment iniziale e affidando l'utente a un “case manager” che gestira tutti i
passaggi necessari con le figure coinvolte (scuola, servizi territoriali, famiglia, ecc.)
Presa in carico dei genitori/famigliari nelle situazioni di disagio del proprio figlio/a
tramite colloqui cadenzati e interventi presso i luoghi e le istituzioni in cui il
ragazzo/a sia inserito

Sostegno psicologico per il singolo, per le coppie genitoriali e per le famiglie
direttamente dagli operatori UFDA tramite terapia breve focalizzata
Potenziamento offerta clinica e presa in carico utenti in fascia 12-24 anni
attraverso l'implementazione delle risorse umane messe a disposizione dal
progetto UFDA

Accompagnamento ai servizi di secondo livello tramite UVDM-A qualora la
situazione presentata richiedesse specificiinterventi a livello di assistenza sociale
o educativa domiciliare

Raccolta dati attraverso l'ascolto diretto dell'adolescente o degli adulti di
riferimento: genitori, insegnanti, animatori attraverso schede predisposte nel
progetto che avranno anche valori finale di monitoraggio delle attivita
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Deliverable

Cosa sara stato realizzato al
termine del progetto? Principali
deliverable di progetto, suddivisi
secondo le macro-aree individuate
alla voce Scope

AREA GOVERNANCE
1. Protocollo di collaborazione con UST - Ufficio Territoriale Scolastico
2. Protocollo con servizi aziendali che si occupano di adolescenza (SerD, CSM,
Neuropsichiatria Infantile, ecc.)
3. Lettera diintenti con i servizi sociali dei comuni territoriali interessati
4. Numero CUP - UFDA
5. Attivazione UVMD-Adolescenti

AREA PREVENZIONE

1. Costituzione della rete di invio tramite gli psicologi scolastici attivi negli istituti del
territorio

2. Consolidamento della rete di invio con i servizi territoriali e con le realta del terzo
settore per 'accompagnamento dell’'utenza

AREA CURA E RIABILITAZIONE
1. Sostegno psicologico per il singolo, per le coppie genitoriali e per le famiglie
2. Potenziamento dell'offerta clinica e presa in carico utenti in fascia 12-24 anni
3. Accompagnamento ai servizi di secondo livello tramite UVDM-A

Stakeholder

Ente Finanziatore
Chi chiede e finanzia il progetto

Ministero della Salute, Regione Veneto

Responsabile del Progetto

(RP)
Nome Cognome del RP e U.O. di
appartenenza

Dott. Guido de Rénoche - UOC IAFC Distretto Padova Bacchiglione

Team di Progetto

Nomi Cognomi e/o UU.OO. che a vario
titolo dovranno essere coinvolte nel
progetto

Dott. Matteo Paduanello (referente Distr. 1-2-3); Dott.ssa Marta Macchi (referente
Distr. 4); dott. Pietro Grussu (referenti Distr. 5); dott.ssa Stefania Napolitano;
dott.ssa Nadia Pavanello; dott. Francesco Onofri; dott.ssa Sabrina Ghiggeri; dott.
Pierluigi Policastro; dott. Alessandro Penzavalli; dott.ssa Maria Cortese; dott.ssa
Debora Da Pos; dott. Gianmaria Gioga; dott.ssa Simonetta Valentini; dott. Guido de
Rénoche, dott.ssa Cosima Damiana D’Urso, dott. Paolo Segalla

UOC Contabilita e Bilancio - UOC Gestione del Personale - UOC Economato

Ufficio stampa e della comunicazione / URP

Stakeholder Esterni

Soggetti esterni al progetto
necessariamente coinvolti, interni ed
esterni all’Azienda

Utenti 12-24 anni, popolazione generale, studenti e insegnanti degli istituti scolastici

Direzione Strategica Aziendale: Direttore Generale, Direttore Amministrativo,
Direttore Sanitario, Direttore Servizi Socio Sanitari

UOC Sociale
Amministrazioni Locali (Comuni del territorio, Istituti scolastici del territorio)
Associazioni ed Enti del terzo settore

Tempistica

Data di Inizio
Data prevista inizio del progetto

01.01.2021

6/8




Regolamento N°

Project Charter - UFDA - Unita Funzionale

Distrettuale Adolescenti Revisione / data

Data emissione 01/2022
Data di Fine Data
prevista di fine progetto 31122022
Vincolo finanziamento
Data limite oltre il quale il
finanziamento non permette di 31122022
procedere
Piano di spesa
Importo Finanziato
Finanziamento totale del progetto 434062,76 €
€)
VOCE DI SPESA o ORTO
Dettaglio spesa prevista CILE S
per acquisizione di beni e ] ] o o
servizi Acquisto materiale testistico e crediti 0€
Costo beni e servizi (€) TOTALE o€
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Dettaglio costo del

personale

Costo del personale calcolato sui
FTE necessari alla realizzazione
della attivita previste sul progetto
(€)

Data emissione 01/2022
Acquisizioni risorse esterne
Personale richiesto Ore totali Spesa
n. 8 psicologi 7172 286.880,00€
n. 3 educatori professionali 2.596 77.880,00€
n. 2 assistenti sociali 880 26.400,00
TOTALE 391.160,00 €

Le figure professionali richieste verranno assunte con contratto libero

professionale.

Risorse Umane interne
42.902,76 € (timbratura in tasto 6)

Personale interno richiesto Totale ore | Spesa

n. 3 psicologo (SAl) 557 22.862,96 €
n. 1 medico neuropsichiatra Inf. (SAl) 84 6.668,20 €
n. 1 assistenti sociali 264 13.371,60€

Dettaglio spesa prevista

per formazione 0¢
Costo attivita formative

Dettaglio spesa per altre
attivita Altre spese previste

(Spese amministrative, spese per O €

attivita di promozione e
comunicazione del progetto, etc.)
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